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POLITICA DE QUALIDADE

Satisfazer os clientes por meio de atendimento e solu¢bes diferenciadas e da busca permanente de
superacao de expectativas na qualidade de produtos e de servigcos e nas condi¢cdes de fornecimento.

Praticar gestdo organizacional voltada para o alto desempenho, melhoria continua e exceléncia, mantendo
efetivo gerenciamento dos processos e das informacgdes.

Atuar de maneira ética, legal, transparente e rentavel junto aos clientes, consumidores, parceiros, acionistas,
fornecedores, forca de trabalho, comunidades e 6rgaos competentes.

Valorizar as pessoas, promovendo praticas de gestdo que aprimorem as competéncias, reconhegam os
resultados individuais e coletivos e fortalecam o comprometimento da for¢a de trabalho com os objetivos e
metas corporativas.
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