POLITICA DE QUALIDADE

Satisfazer os clientes Praticar gestao
através de atendimento e organizacional voltada
solugdes diferenciadas e da para o alto desempenho,
busca permanente de melhoria continua e

superacao de expectativas exceléncia, mantendo
na qualidade de produtos efetivo gerenciamento

e de servigos e nas dos processos e
condic¢des de fornecimento. das informacoes,

Atuar de maneira ética, Valorizar as pessoas,
legal, transparente e prorpovendo praticas de
rentavel junto aos clientes, gestaoAquc_e aprimorem as
consumidores, parceiros, competenmas,_reqo_nhegam
acionistas, fornecedores, 03 resgltados Individuais e
forca de trabalho, coletivos e fortalecam o
comunidades e comprometimento da_fo_rc;a
6rgaos competentes. de trabalho com os o_bjetlvos
e metas corporativas.

» A Politica de Qualidade da Vibra Energia S.A. é avaliada para assegurar o alinhamento com a

natureza, escala e impactos das atividades, produtos e servigos da companhia, sendo aplicével a
toda sua Forga de Trabalho.

* A responsabilidade pelo desempenho em qualidade é estendida a fornecedores, parceiros e
contratados, que devem atuar em alinhamento com os padrdes da Vibra Energia.

Politica aprovada pelo Conselho de Administragdo, conforme Ata 747 de 21/11/2017.




